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1. Bevezetés

A Cultural Entrepreneurship News szerint "a kulturalis vallalkozok olyan kulturdlis valtozast
el6idézdk és leleményes latnokok, akik kulturalis, pénzligyi, tarsadalmi és humantdkét
szerveznek, hogy bevételt termeljenek egy kulturdlis tevékenységbdl. Innovativ
megoldasaik gazdasagilag fenntarthatd kulturdlis vallalkozasokat eredményeznek,
amelyek javitjak a megélhetést, és kulturdlis értéket és gazdagsagot teremtenek mind a
kreativ termel8k, mind a kulturalis szolgaltatasok és termékek fogyasztdi szamara"."

A DIGITALROUTES@CULTURE projekt célja, hogy Uj utakat nyisson a fiatalok és ifjusagi
munkavallalok szamara a foglalkoztatdsban azaltal, hogy lehetdséget biztosit szamos
vallalkoz6i kompetencia elsajatitdsara, beleértve a szocialis, digitdlis és zold
kompetenciakat is (Bacigalupo et al., 2016). A projekt résztvevdi igy kulturalis
vallalkozokka valnak regidjukban, és letrehozzak a DIGITALROUTES@CULTURE
VALLALKOZOI HALOZATOT.

Ez a dokumentum Iépésrél [épésre Utmutatast ad egy TOBBSZINTU ES TOBB
CSELEKVES TERJESZTESI KAMPANY létrehozdsahoz és végrehajtdsdhoz, amely
el6segiti a kulturalis vallalkozdi szellem népszer(isitését a partnerkonzorcium
orszagaiban. Ezenkivill a kampany felhivja a figyelmet a projekt soran kifejlesztett
intellektualis eredményekre (pl. online tanulasi platform kulturalis vallalkozok szamara, a
DIGITALROUTES@CULTURE utmutatok, poszterek vagy kdzdsségi média anyagok stb.).
A kiosztott dosszié mappat a kulturalis turizmus teriletén érdekelt felek, a helyi vagy
regionalis 6nkormanyzatok képvisel6i, a vallalkozasok vagy a kulturalis 6rokséggel
foglalkozo helyi aktivistak hasznalhatjak.

2. Marketing Akcioterv

A marketing alapvetd eszkdz a kulturdlis vallalkozéi tevékenységgel kapcsolatos
tudatossag noveléséhez. Ennek megkezdéséhez javasoljuk a marketing cselekvési terv
kidolgozasat. Ez azt jelenti, hogy irasba kell foglalni a célokat, stratégiakat és egyéb
terveket, amelyek segitenek nyomon koévetni és mérni az el6rehaladast a
marketingkampanyok végrehajtasa soran.

A marketing akcioterv legfontosabb elemei:

e Célok: A legfontosabb célok leirdasa segit a csapattagoknak vagy az érdekelt
feleknek megérteni, hogy mit szeretnél elérni.

o Kivalasztott teljesitménymutatok: Valassz ki néhany kulcsfontossagu
teljesitménymutatét, amelyek a marketingkampany és az akcioterv
hatékonysaganak mérésére szolgaldé mérdészamok lesznek.

The European Commission’s support for the production of this publication does not constitute an
E endorsement of the contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
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e Kampany idétartama: Ez magaban foglal egy kivalasztott idoszakot a projekt
kampanyanak el6készitésére, lebonyolitasara és értékelésére.

o Termékek: Legyél konkrét, hogy mit népszerilsitesz, legyen az egy Uj
tarlatvezetés, egy utikdnyv vagy egy kulturalis 6rokség helyszine.

¢ Kiildetésnyilatkozat: Adj meg egy rovid leirast arrdl, hogy miért csinalod azt,
amit a kulturdlis vallalkozas teriletén teszel, hogy a marketing akcidterv
0sszhangban legyen kiildetéseddel.

o Célpiac: Hozz létre egy személyt, aki reprezentalja a célvasarlodat és, akit a
tartalommal szeretnél megszdlitani.

o Marketingkoltségvetés: A marketingkoltségvetés befolydsolja, hogy mit tudsz
végrehajtani, ezért kulcsfontossagl, hogy azt belefoglald a marketing
akcidtervedbe.

Miutan a marketing akcidterv kulcsfontossagu elemeirél gondoskodtal, folytathatod a
teend6k listdjdnak 0Osszeadllitdsadt, ahol meghatarozhatod a marketingkampany
végrehajtasahoz sziikséges feladatokat és felelGsségi koroket.

Ne felejtsd el nyomon kovetni az elérehaladast, hiszen ezért hoztad létre a cselekvési
tervet.

e, The European Commission’s support for the production of this publication does not constitute an
O E endorsement of the contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
e rasmus+ be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.
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Marketing Akcidterv elkészitéséhez hasznalhatod a DIGITALROUTES@CULTURE sablont

Astlec

Timeframe:

(1. abra, link ).
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Marketing is an essential tool to raise awareness around the topic of cultural entrepreneurship. In order to start with it, we
1 suggest developing a Marketing Action Plan. What it means is to put the goals, strategies and other plans in writing, which
will help to track and measure progress while executing marketing campaigns.

ﬂ Products:
@ Key performance indicators:
2)

pignand acionlan.

Mission: Budget:

Target market:

P S~ 4

Ebben a projektben a partnerkonzorcium kitdltotte a kidolgozott Marketing Akcidtervet, és
meghatarozta a megvaldsitashoz sziikséges Iépéseket. Az anyag a hiperhivatkozas alatt
talalhato.

A DIGITAL ROUTES@CULTURE Marketing Akcioterv alapjdan egy tobbszintii és
tobb akciot tartalmazo terjesztési kampdanyt terveztiink kiilonbozo kiozosségi
médiaplatformokon, amely a kulturdlis orokséggel foglalkozo fiatalokat és kulturdlis
vallalkozokat szolitia meg annak érdekében, hogy felhivja a figyelmet a kulturdlis
orokségre Eurdpa egyes régioiban, és népszeriisitse a projektotletet.

A Marketing Akciétervben meghatarozott kilonbdzd célok elérése érdekében a kampany

tobb, a projekt szellemi eredményeire épiil6, személyre szabott intézkedést foglal
magaban.

TiPus

IDOVONAL CEL

Erasmus+
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1. LEPES: 18.- Utikényvek és platform
" #MYROOTSAREDIGITALROUTES ” 22.04.2022, népszerlsitése a —p
a Mlemlékek DIGITALROUTES@CULTURE
és Helyek KITERJESZTETT VALOSAG
Nemzetkdzi BONGESZOPLATFORMON
Napjahoz beltli dtvonalakkal
kapcsoloddan
2022
2. LEPES: Kisérleti Az online kulturalis
“ #FROMATODIGITALROUTES ” szakasz vallalkozasrol szdlo
(2022. kurzusok/modulok
November- népszerlsitése —»
December) DIGITALROUTES@CULTURE
VALLALKOZO1I
HALOZATON.
3. LEPES: Kisérleti A Digital Routes felhasznaldi
“ #ITAKEDIGITALROUTES ” szakasz + kozosségének kiépitése,
2022.09.12- | fenntartasa és bévitése
18., az online a —
Eurdpai DIGITALROUTES@CULTURE
Orokség VALLALKOZO1I
Napjaihoz HALOZATON.
kapcsolodva,
,Fenntarthato
Orékség”
téma

3. Tartalom

A tartalom a kirdly. A marketing akcioterv megvaldsitdsahoz olyan PR-anyagokra lesz
sziiksége, amelyek kiemelkednek. Ide tartoznak a plakatok, bannerek, videdk, kézosségi

média sablonok stb.

Dao Nguyen lenylig6z6 TED-eldéadasa , Mitdl terjed valami igy, mint a virus?” cimmel, ahol
elmagyarazza a kulturdlis kartografia otletét, segithet annak megértésében, hogy melyik

tartalom fog népszer(ivé vaini.

A kulturalis vallalkozas népszer(isitése céljabol a partnerkonzorcium egy dosszié mappat
(2. abra) készitett a vonatkozd anyagokkal, szerkeszthetd Canva sablonnal , valamint

Tervezési utmutatoéval a jévObeni munkakhoz.

Erasmus+
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2. abra: Példak promocios anyagokra a DIGITALROUTES (@ CULTURE dosszié mappdjabol
Tovabba a konkrét kampanyakciéhoz tobb el6re elkészitett Instagram Story -val is
rendelkeziink, amelyek elérhetdek a partnerek szamara.
- R —
aiem ) | emiem S | emiEm osemsem
PARTNER ORGANIZATIONS
® S 1)
@ DIGITAL ROUTES @ CULTURE o, rave -
DIGITAL ROUTES @ CULTURE T e S p w1 LEARNNG and -, T a FUN
DIGITAL ROUTES e et e, e P FACTS!
et e o - =
e e %i S ;oo || - =
= = w
o g Mo, Moo Woere: el e
1-Intro 2-about 3-about 4 - about 5 - partners 6 - fun facts
© DIGITAL RouTES
7- FUN FACTS GERMANY 8- FUN FACTS GREECE 9 - FUN FACTS HUNGARY 10 - FUN FACTS CYPRUS 11- FUN FACTS POLAND 12 - FUN FACTS ROMANIA
3. abra: Példak Instagram-torténetekre a kampanyhoz.
r
4. Csatornak
A célkdzonség elérése kihivast jelenthet. Eppen ezért kiemelten fontos a legmegfelelébb
kommunikacids csatornak meghatarozasa.
Legyen ott, ahol a fiatal vallalkozék vannak
A Sprout Social adatai szerint a 25-34 évesek a legnagyobb demografiai csoportok (31,5
% ) a Facebook-felhasznaldk kozott, ezt kdvetik a 18-24 évesek (2,6%).
Still, you need the right place to publish your campaign materials, in Facebook this could
be:
e Helyi csoportok kulturdlis vagy menedékhelyek szamara, ahol a felhasznaldk
megosztjak sajat tapasztalataikat;
The European Commission’s support for the production of this publication does not constitute an
E endorsement of the contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
rasmUS + be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.
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e Erasmus+ csoportok az On régidjaban vagy varosaban/ESC/volt dnkéntesek (sok
jelenlegi vagy volt Erasmus+ résztvevo ldg ott, akik valami Ujat akarnak talalni és
atélni);

e Expat csoportok (a migrans hatter( fiatalok érdekl6dhetnek kulturalis
tevékenységek irant sajat maguk vagy akar gyermekeik/testvéreik szamara);

e Egyetemi csoportok online (egyes hallgatdkra tovabbra is lehet horgdszni a
Facebookon, féleg az angol nyelvli palyak befejezd, mesterképzési vagy PhD-s
halozatépitd kdzosségei kiilondsen aktivak);

o Give-Away csoportok (ahol ,adhat” egy tippet, hogy jelentkezzen egy csodalatos
kulturalis Utvonalra, amely a fiataloknak szdl; ezekben a csoportokban az anyukak
és apukdak nagyon érdekl6ddek lehetnek).

Ahol az innovacié megbujik

Prébaltad mindezt? Mit sz6lna mas, helyileg hasznalt alkalmazasok kutatasahoz? Példaul
a berlini székhely(i Nebenan alkalmazas értesiti a szomszédokat a negyedben zajlé
eseményekrdl. A digitalis Utvonalajanlat egyedi ajanlat lehet ezen a platformon.

A lényegesen fiatalabb k6zonség a hiperlokalis k6zésségi alkalmazasokat is figyelné. Az
egyik a Jodel, ahol révid Gzenetet kildhetsz arrél, amit tervezel, és a rovid tavolsagon
belll 1év6k valaszolnak, ha érdekesnek talaljak, tovabbi informaciéra van szikségiik, vagy
valami mast javasolnak. Minél tobb tetszésnyilvanitast kap az lizenete, annal szélesebbre
fog utazni a ,Jodel”, és a végén akar valakinek egy masik orszagban Iévé mUiszerfalan is
megjelenhet.

A statisztikai adatok azonban azt mutatjdk, hogy a legrégebbi és legszélesebb korben
elérhet6 kdzdsségi halézat még az Erasmus+ szabalya ellenére sem a legjobb hely, ha 20
év alattiakat kereslink.

Akkor hol kell 6ket keresni? A vilag egyik legnagyobb kozdsségi halézataként az Instagram
kilonésen népszerl a tinédzserek kdrében. 2022 januarjaban a 18-24 évesek 30,1%-a

hasznalja az Instagramot, ezt kovetik a 25-34 évesek (31,5%). A TikTok is emlitést
érdemel, mivel masodpercenként 8 Uj felhasznalét szerez (a Hootsuite szerint).

digitalroutes e B -

0 posts 9 followers 28 following

Digital Routes @ Culture
? #MyRoutesAreDigitalRoutes
Promoting social entrepreneurship, culture awareness and digital competences
Erasmus+ cooperation
== =l

digitalroutes.4learning.eu

Followed by cgeerfurt
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A kampanyakcidk eszkdzeihez a partnerkonzorcium a meglévé Facebook mellett
Instagram profilt hozott létre, amelyet a kampany soran hasznosithat.

5. Nyelv és hashtagek

A kozdsségi médiaban és kilondsen az Instagramon talalhaté hashtagek Iétrehozhatjak
vagy megszakithatjak a marketingstratégiat. Ha helyesen hasznaljak, az anyagokat tébb
ember fogja megtekinteni, akiket valdszinlileg érdekel, amit kindlsz. A hashtagek
varazsardl bévebben a Hootsuite "Instagram Hashtags 2022: The Ultimate Guide"
cikkében olvashat.

A kampany minden lépéséhez tartozik egy specialis hashtag, amely megkilénbdztethetd
lesz a k6zO0sségi médidaban, és segit mérni a felhasznaldk elkotelezettségét és
interakciojat:

1. LEPES: #MYROOTSAREDIGITALROUTES

2. LEPES: #FROMATODIGITALROUTES

3. LEPES: #ITAKEDIGITALROUTES.

A hashtageket az egész konzorciumnak hasznalnia kell, amikor a projektrdl posztol, az
altalanos hashtag - #DigitalRoutes - mellett.

6. E-kereskedelem

A DIGITALROUTES@CULTURE projekt a kifejlesztett online modulok e-kereskedelmi
termékként térténd felhasznalasat iranyozza eld. Ezért létezik a , Bevasarldokosar” funkcid
a nyilt webes platformon. Err6l a témarol bévebben az 104 — Eszkdztar a program
megvaldsitasahoz ciml kiadvanyban.

N OEmmiyenos Q. EEERpewors [

COMMUNICATION &

BUSINESS COMPETENCES
BRANDING COMPETENCE MEET THE CULTURAL
CAD PIIITIIDAL FOR CULTURAL FUTHCANCUCIINe 1M CMTDCDDEMEND //
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